eParking-sovelluksen kayttéohjeet

Jyvaskylan yliopiston pysdkodinnin maksaminen onnistuu katevasti eParkingilla. Tassa
ohjeessa on kerrottu, kuinka aloitat pysakoinnin ja kuinka tarkistat pysakointialueen
tayttdasteen. Lisdksi kerromme, kuinka lisdat maksukortin tai saldoa kayttajatilillesi.

Sovelluksen hakeminen sovelluskaupasta

Léydat eParking-sovelluksen puhelimesi sovelluskaupasta. Jos sinulla on Apple iPhone,
sovelluskauppa on App Store. Jos kaytat Android-puhelinta (esimerkiksi Samsung, Honor,
Huawei, Sony, OnePlus), sovelluskauppa on Google Play.

Voit kayttaa sovelluskaupan Haku-toimintoa loytadksesi eParking-sovelluksen. Kirjoita
hakukenttaan "eParking.fi". Oikean sovelluksen tunnistat pisaran mallisesta P-logosta.
Loydettyasi oikean sovelluksen sovelluskaupasta, lataa sovellus puhelimeesi painamalla
"Hae" tai "Asenna". Kun asennus on valmis, 16ydat eParking-sovelluksen puhelimesi
sovellusikoneista.

Maksutavan lisdaminen eParking-sovellukseen

Pysakodinnin maksamiseen on kaksi tapaa: kayttajatilille ladatun saldon veloitus tai
maksukortin veloitus.

Voit halutessasi ladata eParking-tilillesi saldoa valikon kohdassa “Saldot ja maksukortit”.
Valitse sivun ylareunasta valilehti “Lyhytaikainen” ja lisda saldoa kohdasta “+Lisda saldoa”.
Jos olet valinnut maksaa kadunvarsipysakointisi saldolla, sovellus veloittaa pysakdintimaksut
kayttajatilillasi olevasta saldosta heti, kun lopetat pysakoinnin. Kayttajatililla tulee olla
saldoa aina vahintdan 5 €, jotta voit aloittaa pysakdinnin. Saldoveloituksen valitessasi
sovellus pitaa sita oletuksena, ja jatkossa kaikki kadunvarsipysakoéintisi veloitetaan
saldoveloituksena. Huomaa, etta kun lisdat saldoa manuaalisesti kayttajatilillesi, eli maksat
saldolatauksen esimerkiksi Debit-kortilla, minimimaara saldon lisédmiseen on 10 €.

Jos et halua ladata kayttajatilillesi saldoa, voit valita valikon kohdassa “Saldot ja
maksukortit” maksutavaksi maksukortin. Valitse sivun ylareunasta kohta “Lyhytaikainen”, ja
lisdd maksukorttisi tiedot kohtaan “+Lisaa uusi kortti”. Jos lisaat maksukortin, sovellus
veloittaa kadunvarsipysdkointisi suoraan maksukortiltasi aina kuun 1. paivana

Maksukortin lisadminen:

Avaa eParking-sovellus puhelimessasi.

Avaa “Valikko”.

Avaa “Saldot ja maksukortit”.

Valitse sivun yldaosasta kohta “Lyhytaikainen”.
Lisda maksukorttisi kohdasta “+ Lisda uusi kortti”.
Tayta korttisi tiedot.

Muista tallentaa.

Nou,rwnNe

Saldon lisdaminen:



Avaa eParking-sovellus puhelimessasi.

Avaa “Valikko”.

Avaa “Saldot ja maksukortit”.

Valitse sivun ylaosasta kohta “Lyhytaikainen”.

Valitse “+Lisaa saldoa”.

Kirjoita kenttdaan saldon maara, jonka haluat lisata kayttajatilillesi.
Paina “Maksa”.

NouswNe

Pysakdinnin aloittaminen

Jyvaskylan yliopiston pysakointialueilla pysakoidessa tulee aina aloittaa pysakointi eParking-
sovelluksella, vaikka pysakdinti olisi maksutonta. Jos pysakdintia ei ole aloitettu, voi
pysakdija saada pysakointisakon.

1. Avaa eParking-sovellus.

2. Valitse oikean alareunan kuvakkeista P-kuvake. Sovellus ilmoittaa, etta “Valittu
lyhytaikainen pysakointikartta”.

3. Paikanna sijaintisi joko kirjoittamalla ylareunan “Syota sijainti”-kenttaan “Jyvaskylan
yliopisto” tai kayttamalla hakukentan alla olevaa sijaintipainiketta.

4. Jyvaskylan yliopiston pysakdintialueet nakyvat kartalla sinisina laatikoina. Siirra
kursori kartalla sen pysakointialueen paalle, jolle olet pysakdimassa.

5. Kun kursori on pysakointialueen paalla, sovellukseen ilmestyy infolaatikko, josta ndet
pysakdintialueen nimen seka pysakointihinnat. Paina laatikon “Valitse”-painiketta
aloittaaksesi pysakdinnin.

6. Tarkista seuraavalla sivulla, ettd autosi rekisterinumero on kirjoitettu oikein. Maarita
pysakdinnin kesto.

7. Paina lopuksi “Aloita pysakointi”.

Jos lopetat pysakdinnin aiemmin tai sinun tarvitsee pidentaa pysakointiaikaasi, saat sen
tehtya sovelluksen kautta. Kun avaat sovelluksen, naet heti etusivulla pysakointisi
tiedot. “Pidenna”-painikkeesta saat lisattya pysakointiaikaa, “Pysayta”-painikkeesta saat
lopetettua pysakoinnin.

Pysadkodintialueen tayttoasteen tarkistaminen
Pystyt tarkistamaan pysakdintialueen tayttdasteen pysakointialueen tiedoista.

1. Avaa eParking-sovellus.

2. Valitse oikean alareunan kuvakkeista P-kuvake. Sovellus ilmoittaa, etta “Valittu
lyhytaikainen pysakaointikartta”.

3. Paikanna sijaintisi joko kirjoittamalla ylareunan “Syota sijainti”-kenttdaan “Jyvaskylan
yliopisto” tai kdayttamalla hakukentéan alla olevaa sijaintipainiketta.

4. Jyvaskylan yliopiston pysakointialueet nakyvat kartalla sinisina laatikoina. Siirra
kursori kartalla sen pysakointialueen paille, jolle olet pysakdimassa.

5. Kun kursori on pysakointialueen paalla, sovellukseen ilmestyy infolaatikko, josta ndet
pysakointialueen nimen seka pysakdintihinnat.

6. Painainfolaatikon “Info”-painiketta.



7. Tayttoaste ndkyy pysakointialueen tiedoissa, ja tayttdaste ilmoitetaan janalla 0 % -
100 %.
8. Voit halutessasi jatkaa pysakdinnin aloittamiseen painamalla “Jatka”.

Jos tulee kysyttavaa, voit olla yhteydessa eParkingin asiakaspalveluun info@eparking.fi tai
soittamalla +358 34 108 9272. Palvelemme puhelimitse arkisin 8—18. Voit my0s laittaa
kysymyksesi sovelluksen valikon Tuki-valilehdelta |10ytyvan yhteydenottolomakkeen kautta.
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